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GOSPODARKA EUROPEJSKI FUNDUSZ *

INNOWACYINA UNIA EUROPEJSKA JKxx
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ROZWOJU REGIONALNEGO R

Wéjt Gminy Klimontéw
ul. Zysmana 1
27-640 Klimontow

(nazwa i adres Wykonawcy, NIP i REGON)

FORMULARZ OFERTOWY

»Swiadczenie uslugi dostepu do Internetu dla 120 gospodarstw domowych na terenie Gminy
Klimontow oraz 3 jednostek organizacyjnych Gminy Klimontéw”
Przystepujac do udzialu w postepowaniu oswiadczam, co nastepuje:
» oferuje wykonanie przedmiotu zamdéwienia zgodnie warunkami Zamawiajgcego
» zapoznalem sie z treScig ogloszenia do sktadania ofert i akceptuje ja bez zastrzezen,
* akceptuje wzor umowy stanowiacy zalacznik nr 4 do ogloszenia i zobowigzuje sie w
przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na warunkach w niej zawartych,
* zobowiazuje sie wykona¢ zamowienie w terminie wskazanym w ogloszeniu.

Zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w ogloszeniu oferujemy wykonanie przedmiotu zamoéwienia:
1. Za cene brutto ogoétem, tj. cene za 12 miesiecznych abonamentéw dostepu do Internetu w
okresie od 01.01.2017 r. do 31.12.2017 r.:
.............................. zlotych (w tym VAT)
SIOWIIE: «.eeiiitiiiiiiiiiii ettt et er e s e s e st e e e
Cena wynika z nastepujacej kalkulacji:
- cene za 12 abonamentéw dostepu do Internetu na miesigc.

Cena brutto: ........ocevvvvvninenn. ztotych (w tym VAT)
NS (0101 ztotych (w tym VAT)
2. Minimalny transfer do komputera dla oséb fizycznych: ......... Mbit/s

1. Zamierzam / Nie zamierzam powierzyc czes¢ rob6t podwykonawcom*.
CzeSci zamo6wienia, ktore zamierzam powierzy¢ podwykonawcom:

2. Uwazam sie za zwigzanego niniejsza ofertg przez okres 30 dni od uptywu terminu sktadania
ofert.
3. Do oferty zalgczam:
1. Zalacznik nr 3 — o$wiadczenie
2. Aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o
dziatalnosci gospodarczej
3. Aktualne zaswiadczenie o wpisie do Rejestru Przedsiebiorcéw Telekomunikacyjnych

(Data, pieczec i podpis osoby uprawnionej do podpisu)
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Zalacznik nr 2

»Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu dla 120 gospodarstw domowych na terenie Gminy
Klimontéw oraz 3 jednostek organizacyjnych Gminy Klimontéw”

Lp.

Lokalizacja

Adamczowice 15, 27-640 Klimontéw

Adamczowice 21, 27-640 Klimontéw

Adamczowice 21, 27-640 Klimontow

Adamczowice 24, 27-640 Klimontéw

Adamczowice 37, 27-640 Klimontow

Adamczowice 45, 27-640 Klimontow

Borek Klimontowski 9, 27-640 Klimontow

Dziewkow 10, 27-640 Klimontéw

O |0 (N (U | W=

Gozlice 35, 27-640 Klimontow

—_
o

Gozlice 4, 27-640 Klimontow

—_
—_

Gozlice 41, 27-640 Klimontow

—_
N

Gozlice 49, 27-640 Klimontow

_
w

Gozlice 63, 27-640 Klimontow

—_
~

Gorki 1B, 27-640 Klimontow

—_
w1

Gorki 36, 27-640 Klimontow

—_
(<}

Goérki 33/12, 27-640 Klimontow

—_
~

Gorki 5, 27-640 Klimontow

—_
oo

Gorki 7, 27-640 Klimontow

—_
©

Gory Pechowskie 11, 27-640 Klimontéw

N
o

Gory Pechowskie 7, 27-640 Klimontéw

N
—_

Gory Pechowskie 9, 27-640 Klimontow

N
N

Kepie 11, 27-660 Koprzywnica

N
w

Kepie 15a, 27-660 Koprzywnica

N
N

Kepie 17, 27-660 Koprzywnica

N
92

Klimontéw, ul.

Gesia 35

N
D

Klimontéw, ul.

Gesia 9

N
~

Klimontow, ul.

Koécielna 12

N
o]

Klimontéw, ul.

Koscielna 3

N
©

Klimontow, ul.

Kosécielna 5

w
o

Klimontéw, ul.

Koécielna 5 m. 1

w
—_

Klimontéw, ul.

Krakowska 28

w
N

Klimontow, ul.

Krakowska 39

w
w

Klimontéw, ul.

Maty Rynek 1

w
=

Klimontéw, ul.

Ogrodowa 13

w
($]

Klimontéw, ul.

Opatowska 12 m. 4

w
@)}

Klimontéw, ul.

Opatowska 12 m. 10

w
N

Klimontow, ul.

Opatowska 12 m. 9

w
¢}

Klimontéw, ul.

Osiecka 10

w
<=}

Klimontéw, ul.

Osiecka 16

N
<)

Klimontow, ul.

Osiecka 20

N
=

Klimontéw, ul.

Partyzantéw 5

N
N

Klimontéw, ul.

Reymontowska 1

N
%)

Klimontéw, ul

. Rynek 27

N
N

Klimontéw, ul

. Rynek 9

N
[

Klimontow, ul.

Sandomierska 112

N
o)

Klimontéw, ul.

Sandomierska 20
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47 |Klimontéw, ul. Sandomierska 38

48 |Klimontéw, ul. Sandomierska 75

49 |Klimontéw, ul. Staffa 1

50 |Klimontéw, ul. Zysmana 25/2

51 |Konary 25, 27-640 Klimontow

52 |Konary 66, 27-640 Klimontéw

53 |Konary 98, 27-640 Klimontow

54 |Konary-Kolonia 53, 27-640 Klimontéw
55 |Konary-Kolonia 54, 27-640 Klimontéw
56 |Konary-Kolonia 77, 27-640 Klimontéw
57 |Krobielice 17, 27-640 Klimontow

58 |Krobielice 2, 27-640 Klimontow

59 |Kroblice Pechowskie 20, 27-640 Klimontéw
60 |Nastawice 44, 27-640 Klimontéw

61 |Nawodzice 115, 27-640 Klimontow
62 |Nawodzice 140, 27-640 Klimontow
63 |Nawodzice 143, 27-640 Klimontow
64 |Nawodzice 28, 27-640 Klimontéw
65 |Nawodzice 91, 27-640 Klimontow

66 |Nawodzice 98, 27-640 Klimontow

67 |Nowa Wie$ 103, 27-640 Klimontoéw
68 |Nowa Wies$ 25, 27-640 Klimontow
69 |Nowa Wie$ 51, 27-640 Klimontow
70 |Nowa Wies 66, 27-640 Klimontow
71 |Nowa Wie$ 75, 27-640 Klimontow
72 |Nowa Wies 91, 27-640 Klimontéw
73 |Nowa Wie$ 97, 27-640 Klimontow
74 |Olbierzowice 12, 27-640 Klimontoéw
75 |Olbierzowice 40, 27-640 Klimontéw
76 |Ossolin 11, 27-640 Klimontow

77 |Ossolin 2, 27-640 Klimontow

78 |Ossolin 20, 27-640 Klimontow

79 |Ossolin 20a/1, 27-640 Klimontow

80 |Ossolin 20a/3, 27-640 Klimontow

81 |Ossolin 32, 27-640 Klimontéw

82 |Ossolin 7, 27-640 Klimontow

83 |Pechowiec 12, 27-640 Klimontow

84 |Pechowiec 13, 27-640 Klimontow

85 |Pechowiec 5, 27-640 Klimontow

86 |Pechow 109, 27-640 Klimontow

87 |Pechow 41, 27-640 Klimontow

88 |Pechow 61, 27-640 Klimontow

89 |Pechow 8, 27-640 Klimontéw

90 |Placzkowice 10, 27-640 Klimontow
91 |Pokrzywianka 13, 27-640 Klimontéw
92 |Pokrzywianka 24, 27-640 Klimontéw
93 |Pokrzywianka 4, 27-640 Klimontéw
94 |Pokrzywianka 45, 27-640 Klimontéw
95 |Pokrzywianka 49, 27-640 Klimontéw
96 |Pokrzywianka 54, 27-640 Klimontéw
97 |Przybystawice 18, 27-640 Klimontow
98 |Przybystawice 53, 27-640 Klimontéw
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99 |Rogacz 22, 27-640 Klimontéw
100 |Rogacz 31, 27-640 Klimontéw
101 |Szymanowice Dolne 10, 27-640 Klimontéw
102 |Szymanowice Dolne 19, 27-640 Klimontéw
103 |Szymanowice Dolne 28, 27-640 Klimontéw
104 |Szymanowice Gérne 35, 27-640 Klimontéw
105 |Sniekozy 18, 27-640 Klimontéw
106 |Sniekozy 30, 27-640 Klimontéw
107 |Ulanowice 14, 27-640 Klimontow
108 |Ulanowice 17, 27-640 Klimontow
109 |Utanowice 17, 27-640 Klimontow
110 |Ulanowice 24, 27-640 Klimontow
111 |Ulanowice 7, 27-640 Klimontow
112 |Wegrce Szlacheckie 10, 27-640 Klimontéw
113 |Wegrce Szlacheckie 8, 27-640 Klimontéw
114 |Wilkowice 11, 27-640 Klimontoéw
115 |Wilkowice 16, 27-640 Klimontow
116 |Zakrzéow 11, 27-640 Klimontow
117 |Zakrzéw 13, 27-640 Klimontow
118 |Zakrzéw 15, 27-640 Klimontow
119 |Zakrzéw 21a, 27-640 Klimontow
120 |Zakrzéw 41, 27-640 Klimontow

Jednostki organizacyjne:
* Gimnazjum im. Papieza Jana Pawla II, ul. Zysmana 9, 27-640 Klimontow
® Publiczna Szkota Podstawowa im. Jerzego Ossoliniskiego, ul. Szkolna 1, 27-640 Klimontéw
*  Gminny Osrodek Kultury, ul. Krakowska 4, 27-640 Klimontow
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(piecze¢ Wykonawcy)
r (] (]
Oswiadczenie

Ja (imie i nazwisko)

w postepowaniu ktérego przedmiotem jest:

»Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu dla 120 gospodarstw domowych na terenie Gminy

Klimontéw oraz 3 jednostek organizacyjnych Gminy Klimontéw”

oSwiadczam, Zze Wykonawca spelnia warunki dotyczace:

1.

posiadania uprawnienia do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci zwigzanej z
przedmiotem zamodwienia, jezeli przepisy prawa naktadaja obowiazek ich posiadania,
posiadania wiedzy i doSwiadczenia,

dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamoéwienia,

sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamdwienia.

podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy

Dotacje na Innowacje - Inwestujemy w Wagzzyszicé

Projekt wspéifinansowany zZeodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnegamach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gosgadar
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Projekt UMOWY
»Swiadczenie uslugi dostepu do Internetu dla 120 gospodarstw domowych na terenie Gminy Klimontéw oraz 3
jednostek organizacyjnych Gminy Klimontéw”

zawarta wdniu .................. r. w Klimontowie pomiedzy:
Gming Klimontéw z siedziba ul. Zysmana 1, 27-640 Klimontéw,
NIP 864-17-29-561

reprezentowana przez: Marka Gozdziewskiego - Wéjta Gminy
zwana dalej ,,Zamawiajacym”

TePreZeNtOWANYII PIZEZ: ...cuuunrnnninenenenenenenanenenenenenenenennns
zwanym dalej ,,Wykonawcg”

§1 Przedmiot umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do Swiadczenia ustugi dostepu do Internetu dla 120 gospodarstw domowych na
terenie Gminy Klimontéw oraz 3 jednostek organizacyjnych Gminy Klimontow.

2. Wykonawca o$wiadcza, iz zapewnia wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z wymogami Zamawiajacego
wskazanymi w tresci ogloszenia do sktadania ofert.

3. Przedmiot umowy obejmuje:

1. podiaczenie, konfiguracje oraz aktywacje szerokopasmowego Internetu dla 3 jednostek organizacyjnych
Gminy Klimontéw oraz 120 gospodarstw domowych z terenu Gminy Klimontéw — beneficjentow
ostatecznych projektu ,,Dostep do Internetu szansq na rozwdj Gminy Klimontéw” realizowanym przez
Gmine Klimontéw ze srodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w
ramach dzialania 8.3, Osi priorytetowej 8. Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013
oraz budzetu panistwa, w miejscach lokalizacji wedlug wykazu stanowiacego zatacznik nr 2 do Umowy, z
zastrzezeniem zmiany miejsc lokalizacji w toku wykonywania umowy,

2. ushuge stalego dostepu do Internetu dla 3 jednostek organizacyjnych Gminy Klimontéw oraz 120
gospodarstw domowych z terenu Gminy Klimontow w miejscach lokalizacji wedlug wykazu
stanowigcego zalacznik nr 2 do Umowy, z zastrzezeniem zmian miejsc lokalizacji w toku wykonywania
umowy,

3. usluge serwisowa zapewniajaca utrzymanie w pelnej sprawnosci stalego dostepu do Internetu
uzytkownikom na warunkach okres§lonych w umowie.

4. Wykonawca zapewni dostep do Internetu poprzez zastosowanie dostepnych i osiagalnych rozwigzan
technologicznych (systemy przewodowe, bezprzewodowe) zgodnie z najlepszymi obowiazujacymi normami i
praktykami.

5. Wykonawca dokona podiaczenia i konfiguracji sprzetu sieciowego do Internetu pod adresami wykazanymi w
zataczniku nr 2 do umowy.

6. Badania mozliwosci technicznych w miejscach lokalizacji pod wzgledem $wiadczenia ustugi dostepu do
Internetu przeprowadzane sa przez Wykonawce na jego koszt.

7. Zamawiajacy posiada niezbedny sprzet do uruchomienia dostepu do Internetu.

8. Wykaz miejsc lokalizacji w zalaczniku nr 2 do umowy jest zmienny z tym zastrzezZeniem, Ze w okresie
obowiazywania umowy wykaz obejmuje zawsze 120 gospodarstw domowych, z adresami na terenie Gminy
Klimontéw.

9. Zamawiajacy dokonuje zmiany wykazu miejsc lokalizacji poprzez wykreslenie adresu dotychczasowego
uzytkownika(éw) i wpisanie adresu nowego uzytkownika(6w).

10. O zmianie wykazu miejsc lokalizacji Zamawiajacy informuje Wykonawce na piSmie w formie przekazania
zaktualizowanego zalacznika nr 2 do umowy wraz ze wskazanym(-mi) nowym(-mi) miejscem(-ami)
lokalizacji. Zaktualizowany zalacznik obowiazuje od daty jego doreczenia bez koniecznosci aneksowania
umowy.

11. Wykonawca w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaktualizowanego zalacznika nr 2 do umowy wraz ze
wskazanym(-mi) nowym(-mi) miejscem(-ami) lokalizacji zapewni:

1. aktywacje ustugi dostepu do Internetu pod nowym adresem celem $wiadczenia uslugi stalego dostepu do
Internetu w nowym miejscu lokalizacji,

2. ushluge dostepu do Internetu w nowym miejscu lokalizacji do uptywu okresu, o ktérym mowa w §2
umowy,

3. ushuge serwisowa w nowym miejscu lokalizacji do uptywu okresu, o ktérym mowa w §2 umowy.
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12. Uzytkownicy (120 oséb fizycznych oraz 3 jednostki organizacyjne Gminy Klimontéw) sa uzytkownikami
koncowymi ewentualnej dostawy i montazu sprzetu sieciowego oraz aktywacji i ustugi stalego dostepu do
Internetu. Uzytkownicy koncowi nie beda zawierali odrebnych uméw ani ponosili kosztéw zwiazanych z
ustuga dostepu do Internetu.

13. Wykonawca zapewni na wilasny koszt wszystkie dodatkowe urzadzenia niezbedne do prawidlowego dzialania
ustugi dostepu do Internetu.

§2 Termin realizacji umowy

1. Ustala sie nastepujace terminy realizacji umowy przez Wykonawce:

a) ushuga stalego dostepu do Internetu - w 123 miejscach lokalizacji w okresie 12 miesiecy tj: od
01.01.2017 r do 31.12.2017 r.,
b) usluga serwisu gwarancyjnego w okresie od 01.01.2017 r do 31.12.2017 r.

2. Daty ewentualnych dostaw i montazu sprzetu sieciowego w poszczegdlnych miejscach lokalizacjach zostang
przedstawione przez Wykonawce w osobnym piSmie w terminie 3 dni od dnia zawarcia umowy
Zamawiajacemu celem zatwierdzenia.

3. Uruchomienie $wiadczenia ustugi dostepu do sieci Internet w terminie do 5 dni od dnia zawarcia umowy.

§3 Obowiazki Wykonawcy
1. Wykonawca zapewnia $wiadczenie uslugi dostepu do Internetu poprzez zastosowanie najnowszych i
osiggalnych rozwiazan technologicznych (systemy przewodowe, systemy bezprzewodowe) zgodnie z
najlepszymi obowigzujacymi normami i praktykami zapewniajac:
a) staly dostep do sieci Internet (24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu),
b) minimalny transfer do komputera (download)
1. osoby fizyczne: ...... Mbit/s
2. jednostki organizacyjne: 8Mbit/s
¢) minimalny transfer od komputera (upload)
1. osoby fizyczne: 256 kbit/s
2. jednostki organizacyjne: 1 Mbit/s
d) nielimitowany transfer danych (pobierania i wysytania),
e) dostepnosc¢ ustugi na poziomie 99%,
f) dostep do Internetu musi dziata¢ bezobstugowo, co oznacza, ze po odtaczeniu zasilania i ponownym jego
podiaczeniu musi by¢ gotowy do pracy i umozliwi¢ realizacje ustugi korzystania z Internetu.
2. Wykonawca sporzadzi dokumentacje zawierajaca:
a) protokol instalacji swojego sprzetu sieciowego i jego konfiguracji w poszczegdlnych miejscach
lokalizacji,
b) protokét testu lacza internetowego, ktéry zawiera pomiar predkosci Internetu ze strony
www.speedtest.net.pl.
3. Wykonawca umozliwi Zamawiajacemu w trakcie trwania umowy bezplatne, biezagce monitorowanie jakosci
$wiadczonej ustugi (w tym statystyki predkosci facza).
4. Wykonawca ma obowiazek, poprzez wysytke wiadomosci SMS lub e-mail, informowania uzytkownikow o
wystapieniu awarii oraz planowanych przerwach w dostepie do ushugi i przewidywanym czasie jej usuniecia.
5. Wykonawca zobowiazuje sie do przestrzegania ustawy o ochronie danych osobowych w zakresie wszelkich
informacji dotyczacych uzytkownikow.

84 Obowiazki Zamawiajacego
1. Zamawiajacy wyraza zgode na wykorzystanie dodatkowego sprzetu bedacego wiasnoscia Wykonawcy w celu
zapewnienia prawidlowej realizacji ustugi.
2. Zamawiajacy zobowiazany jest do odbioru wykonanego przedmiotu umowy.
3. Zamawiajacy zobowiazany jest do terminowej zaplaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

§5 Odbiory
1. W protokole odbioru konicowego dokonuje sie potwierdzenia ustugi dostepu do Internetu w danym miejscu
lokalizacji.
2. W przypadku gdy w toku odbioru zostang stwierdzone usterki lub wady Zamawiajacy wyznaczy termin ich
usuniecia nie dtuzszy niz 3 dni.
3. Strony na podstawie dokumentacji sporzadzonej przez Wykonawce, o ktérej mowa w §3 sporzadza protoké6t
odbioru koncowego.
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§6 Wynagrodzenie i platnos¢
1. Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie zryczaltowane za wykonanie catego przedmiotu umowy w wysokosci
.................. ZEDIUtto [STOWNIE: ..ottt e ]
a) cene za dostepu do Internetu na miesigc w wysokoSci ....eeeeieiiiiininen. z} brutto [stownie:

2. Wynagrodzenie o ktéorym mowa w ust. 1 przystuguje za wykonanie ca}ego przedmiotu umowy w tym
gwarancyjnych ustug serwisowych i nie bedzie podlega¢ zmianie w okresie obowigzywania umowy.

3. Wynagrodzenia okreslone w ust. 1 pkt. a bedzie platne w formie miesiecznej oplaty abonamentowej.
Miesiacem rozliczeniowym jest miesiac kalendarzowy. Oplata abonamentowa jest platna z goéry za dany
miesigc kalendarzowy.

4. W przypadku gdy Swiadczenie ustugi stalego dostepu do Internetu nie obejmie pelnego miesigca
kalendarzowego Wykonawca za ten miesigc naliczy oplate abonamentowa proporcjonalnie do liczby dni
$wiadczenia ustugi.

5. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy przekazywane bedzie przelewem z konta Zamawiajacego na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie nie dluzszym niz 21 dni od daty
prawidlowego wystawienia faktury VAT przez Wykonawce i dostarczenia faktury do siedziby
Zamawiajgcego.

6. Za date ptatnosci strony uznajq date uznania operacji na rachunku bankowym Wykonawcy.

7. Wierzytelno$¢ Wykonawcy z tytulu naleznego mu wynagrodzenia nie moze by¢ przedmiotem cesji na rzecz
0s6b trzecich bez zgody Zamawiajacego.

§7 Gwarancje

1. Jesli Wykonawca, celem zapewnienia prawidlowej realizacji ushugi, dostarczy wlasny dodatkowy sprzet, to
gwarantuje, ze dostarczony sprzet sieciowy jest wolny od wad.

2. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia mechaniczne sprzetu sieciowego, nalezacego do
Wykonawcy.

3. W przypadku uszkodzenia sprzetu bedacego wiasnoscia Zamawiajacego, niezbednego do zapewnienia

prawidlowego dziatania ustugi dostepu do Internetu, Wykonawca zobowiazany jest na wiasny koszt dostarczy¢

urzadzenia zastepcze. Urzadzenie takie pozostaje wlasnoscia Wykonawcy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w wyniku wytadowarn atmosferycznych.

5. Wykonawca w okresie gwarancji obowigzany jest do bezplatnego serwisu gwarancyjnego, ktérego celem jest
przywrocenie utraconego dostepu do Internetu lub rozwigzanie innych problemoéw.

6. Zgloszenia dotyczace utraconego dostepu lub innych probleméw przyjmowane beda przez Wykonawce przez
7 dni w tygodniu od godz. 8.00 do godz. 20.00 telefonicznie ............... i adresem email ...................
Wykonawca jest zobowigzany do potwierdzenia przyjecia zgloszenia niezwtocznie w formie podania numeru
zgloszenia. Uprawnionymi do dokonania zgloszen sa takze uzytkownicy.

7. Czas w jakim Wykonawca podejmie serwis gwarancyjny i dokona naprawy bedzie nie dtuzszy niz 2 dni
robocze od chwili zgloszenia. W przypadku, gdy poczatek tego terminu przypada na dni wolne od pracy,
naprawa bedzie wykonana w pierwszym dniu roboczym przypadajacym po dniach wolnych od pracy.

8. W ramach serwisu gwarancyjnego Wykonawca dokonuje naprawy w sposob bezposredni (wizyta serwisanta)
w miejscu lokalizacji lub jesli bedzie to mozliwe w sposéb zdalny.

9. Wykonawca ma obowigzek informowania Zamawiajacego o skutecznym dokonaniu naprawy lub
przeszkodach w jej wykonaniu.

10. W przypadku bezskutecznej naprawy Zamawiajacy lub uzytkownik dokonuja powtérnej reklamacji i zadaja od
Wykonawcy ponownej naprawy w ciagu 24 godzin od momentu zgloszenia.

11. W przypadku sprzetu wlasnego Wykonawcy, jest on zobowiazany do wymiany urzadzenia na nowe, gdy po
wykonaniu dwdch kolejnych napraw urzadzenie bedzie niesprawne.

12. Wykonawca pokrywa wszelkie koszty zwigzane z naprawami gwarancyjnymi, {acznie z kosztami transportu,
dojazdu, delegacji, czesci, ustugi, ewentualng wymiang sprzetu itp.

13. Zamawiajacy moze wykonywac uprawnienia z rekojmi niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji.

&

§8 Biezaca wspélpraca stron
1. Ze strony Wykonawcy osoba/-ami odpowiedzialna/-ymi za realizacje niniejszej Umowy jest/sa:
.................................................... ,e-mails e,
numer telefonu: ........ccceevevivevevinnens ;
.................................................... ,e-mails e,
numer telefonu: ........ccceevevivevevinnens ;
2. Do kontaktéw ze strony Zamawiajacego w sprawie realizacji niniejszej Umowy upowazniony jest/sa:
.................................................... =S 1 0T:1 1 T,
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numer telefonu: .......cccceeveeeveeeieiinnns ;
numer telefonu: ........cccceevevvveeviiiinnns

§9 Kary umowne

1. Za niezapewnienie ustugi stalego dostepu do Internetu w okresie objetym umowa Zamawiajacemu przystuguje
kara umowna w wysokosci w wysokosci 1% wynagrodzenia ogétem brutto, o ktérym mowa w §6 za kazdy
dzien niezapewnienia ushugi.

2. Za nieterminowe dokonywanie napraw gwarancyjnych w ramach serwisu Wykonawca zobowiazuje sie do
zaplaty Zamawiajacemu kary umownej w wysoko$ci 1% wynagrodzenia ogétem brutto z §6 za kazdy dzien
op6Znienia w naprawie gwarancyjnej.

3. Za odstapienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu
kare w wysokosci 20% kwoty wynagrodzenia ogétem brutto, okreslonego w §6.

4. Jezeli szkoda rzeczywista bedzie wyzsza niz zastrzezone kary umowne, Zamawiajagcemu przystuguje
dochodzenie odszkodowania przewyzszajacego wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach
ogdblnych.

5. W przypadku koniecznosdci naliczenia kary umownej Zamawiajacy poinformuje pisemnie Wykonawce o
zastrzezeniach bedacych podstawa naliczenia kary. Wykonawca w terminie 7 dni ma prawo odnie$¢ sie do
zastrzezen. W przypadku akceptacji wyjasnien przez Zamawiajacego odstapi on od naliczenia kary umownej.
W sytuacji nie uwzglednienia przez Zamawiajacego wyjasnien Wykonawcy Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do potracenia naliczonych kar umownych z kolejnej faktury.

§10 Rozwiazanie Umowy
1. Wszelkie uchybienia dotyczace jakosci oferowanych ustug w odniesieniu do tresci oferty Wykonawcy moga
stanowi¢ podstawe do rozwigzania umowy przez Zamawiajacego.
2. Oswiadczenie w przedmiocie rozwigzania umowy Zamawiajacy sktada w terminie 7 dni od dnia w ktérym
zaistniata podstawa do zlozenia takiego o§wiadczenia na pismie.
3. Rozliczenie wynagrodzenia za ustugi $wiadczone do dnia rozwiazania umowy nastepuje proporcjonalnie do
czasu wykonywania umowy.

§11 Zmiana umowy
Zmiana treSci umowy moze nastapi¢ jedynie w przypadku, gdy:

a) zmiana ma charakter nieistotny, tj. taki ktéry nie dotyczy zakresu przedmiotowego zobowigzan Wykonawcy,
wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy, termindw wykonywania umowy,

b) wystapienia sity wyzszej, przez ktéra rozumie sie wystapienie zdarzenia obiektywnie niezaleznego od stron,
ktére istotnie utrudniaja wykonanie czesci lub calosci zobowigzan Wykonawcy wynikajacych z umowy, a
ktérych strony nie mogly przewidzie¢ w dniu zawarcia umowy oraz ktérym nie mozna zapobiec ani
przeciwdziala¢ poprzez dzialanie z nalezyta starannoscia ogélnie przewidziang dla stosunkéw danego rodzaju.

§12 Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa majq zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne
obowiazujace przepisy prawa, w tym w szczegélnosci przepisy Prawa Telekomunikacyjnego.
2. Ewentualne spory wynikte na tle wykonania niniejszej Umowy beda rozstrzygane przez Sad wilasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.

§13 Zapisy koncowe
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego dwa dla Zamawiajacego i jeden dla
Wykonawcy.

Zalaczniki do umowy:
*  Oferta Wykonawcy z dnia .......cccceceeuenene.

*  Wykaz lokalizacji przylaczy
Zamawiajacy Wykonawca
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